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Интервью по поводу

Требуется помощь?
Зайдите в «F1»!

Информация о товарах и услугах публикуется на правах рекламы.

Вопрос недели

А вам не надоели 
глухие телефоны?
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Одной из острых проблем в Лесном 
на сегодня является ненадежная го-
родская телефонная связь. Конеч-
но, по сравнению с прошлыми ме-
сяцами она стала лучше, но нена-
много. Это – наше мнение, а вот что 
думают по этому поводу леснича-
не?
Алла Петровна, 

пенсионерка:
- Это вообще безо-

бразие какое-то! Ро-
дители с комбината 
не могут дозвонить-
ся домой, узнать, 
чем занимаются 
дети. Месяцами не 
можем пользоваться 
телефоном. В служ-
бы экстренной помощи не позвонить. 
Играем в глухие телефончики. А ведь 
мало ли что может случиться с челове-
ком. Телефон нужен всегда! 

Денис Андре-
евич (комбинат 
«ЭХП»):

- С комбина-
та в город совсем 
невозможно до-
звониться, и нао-
борот. Даже вну-
три комбината те-
лефонная связь 
очень плохая, не 
во все цеха мож-
но сразу дозво-

ниться. В случае экстренной необходи-
мости намного быстрее и удобнее зво-
нить с мобильного телефона, чем со ста-
ционарного. Имея дома городской теле-
фон, приходится пользоваться мобиль-
ным. Деньги-то платим за городскую те-
лефонную связь, вот только непонятно, 
кому и за что? А в Нижней Туре телефон-
ная связь налажена...

Ирина (ЦДК):
- Я, например, 

маме не могу до-
звониться, у нее 
телефон начина-
ется на 4, а у меня 
на 6. И из-за это-
го приходится об-
щаться только по 
мобильному. За-
частую позвонить 
с городского теле-
фона из-за такой неразберихи возмож-
ности нет. За стационарный телефон 
платим, а толку? И еще при всем при 

этом приходится за мобильный больше 
платить, чем обычно. Для людей, рас-
считывающих свой бюджет, такие траты 
не очень приятны. Зачем же тогда вооб-
ще нужен городской телефон?.. 

Борис Андрее-
вич Семенов, дет-
ская спортивная 
школа:

- Сейчас уже про-
блем с телефона-
ми меньше, чем 
раньше, но все-таки 
они есть. Особенно 
трудно дозвониться 
в больницы и в ско-
рую. Надо как-то решать эту проблему. А 
то что получается – за телефон платим, 
а результата не имеем.

Наталья, сту-
дентка:

- Надоели, 
сколько еще на-
род будет му-
читься из-за от-
сутствия город-
ской телефон-
ной связи? По-
звонить можно 
только на неко-
торые номера, а 
на 3 и вовсе не-
возможно. Про 
комбинат я во-

обще молчу. Создается впечатление, что 
комбинатские телефоны от города отре-
зали. Вот и приходится пользоваться мо-
бильными, хорошо, что они нас не под-
водят. Раньше в городе была одна АТС, 
которая обеспечивала хорошее качество 
телефонной связи, а теперь непонятно, 
сколько их и кто за ними следит? Уважа-
емые начальники! Почему в Лесном дела 
с телефонной связью обстоят хуже, чем 
в Нижней Туре? Вроде бы город у нас ци-
вилизованный, а такую маленькую про-
блему решить не можем...

От редакции.
Один из наших редакционных телефо-

нов начинается на 3, и из-за этого, по-
видимому, мы не можем позвонить ни на 
6, ни на 4. Поэтому мы также хотели бы 
знать, когда игры в глухие телефоны в 
Лесном закончатся и когда можно будет 
без затруднений позвонить на любые те-
лефонные номера? 

Записали Н. ПЕРВУШКИНА, 
А. БУЙБАРОВ.

Фото А. БУЙБАРОВА.

Из фонда –
гражданину

21 мая исполняется 10 лет со дня 
открытия в Лесном магазина «F1». 
Накануне его юбилея наш корре-
спондент встретился с управля-
ющим торговой фирмой Андреем 
Геннадьевичем Паньшиным. 
Корр.: – 21 мая вашему магазину ис-

полняется 10 лет – срок немаленький, 
учитывая 20-летний стаж капитализма в 
России. Традиционный вопрос: как все 
начиналось?

А.Г.: – С помещения метров в 12 и 
двух специалистов. Мы называли его 
китайской кухней: 12 метров функцио-
нально вмещали в себя склад, выста-
вочный зал, сервисную службу. Потом 
было несколько переездов, постоянно 
менялся и увеличивался состав коллек-
тива. С учетом всех попыток организо-
вать и развить бизнес сегодня у нас уже 
седьмое «место обитания» в Лесном и 
третье нашего филиала в Нижней Туре. 
Площади выросли значительно. Теперь 
у нас отдельные помещения для торго-
вого зала, склада, ремонта и отдыха. 
Коллектив тоже подрос и насчитывает 
13 человек.

Корр.: – Все компьютерщики?
А.Г.: – Почти. Общий стаж работы 

коллектива с компьютерами – более 
120 лет. Шутка. Опыт достаточный, бу-
дут проблемы – приходите, решение 
найдем.

Корр.: – Компьютерный рынок за 10 
лет сильно изменился. Сложно адапти-
роваться к такой динамике?

А.Г.: – Сильно изменился – это мяг-
ко сказано. Компьютер в доме превра-
тился в обыденность, как градусник или 
часы. Ноутбук был предметом роскоши, 
сегодня – необходимость. Обсуждение 
в очереди в магазине работы домашней 
сети на 2 и более компьютеров – обыч-
ное дело. Количество гаджетов (проще 
говоря, компьютерных «примочек») вы-
росло на порядок. И чтобы все это раз-

нообразие пра-
вильно рабо-
тало у наших 
клиентов, при-
ходится многое 
изучать. Впро-
чем, этот про-
цесс в удоволь-
ствие.

Корр.: – 
Ваши покупате-
ли стали более 
самостоятель-
ны при работе с 
техникой?

А.Г.: – И да 
и нет. Большой 
парк техники 
прошлых лет 
выпуска и по-
стоянно меняю-
щиеся компью-
терные техно-
логии все еще 
требуют опре-
деленных тех-
нических зна-
ний, знаний 
истории и опы-
та, новая техни-
ка сильно отличается. Нюансы возника-
ют постоянно. Поэтому мы предоставля-
ем клиентам услуги по решению боль-
шинства возникающих у них проблем. 

Корр.: – Насколько я знаю, с этим на-
правлением деятельности и связано на-
звание вашего магазина?

А.Г.: – В прежние времена было при-
нято для получения помощи по работе 
программ нажимать на клавиатуре ком-
пьютера кнопку «F1». Ее так и называли –
кнопка помощи. И мы решили дать та-
кое же название нашему магазину. Идея 
такого названия магазина, правда, не 
наша, ее предложил один наш старый и 
добрый товарищ, спасибо ему за удач-

ную идею. Впрочем, громадное спасибо 
хочется сказать всем, кто работал в на-
шем магазине, помогал его развивать и 
оказывал нам помощь.

Корр.: – Андрей Геннадьевич, редак-
ция газет «Радар» и «Резонанс» давно 
и успешно сотрудничает с вашим тор-
говым предприятием. Надеемся, что 
наши добрые партнерские отношения 
продлятся и в дальнейшем. Спасибо 
Вам за интервью. От всей души жела-
ем фирме «F1» процветания! Пусть с 
каждым годом клиентов у вас будет 
больше, а выбор товара – еще богаче! 

Подготовила к печати 
Инна КРАСНОВА.

Запущен эксперимент по измене-
нию в России схемы выплат из Фонда 
социального страхования.

Схема выплаты больничных и дру-
гих пособий, оплачиваемых из бюджета 
Фонда социального страхования (ФСС), 
будет изменена. С 1 июля 2011 года та-
кие выплаты будут проходить не через 
работодателя, а напрямую из средств 
фонда – гражданину.

По материалам сети Интернет.

Рекламируют приспособления, ко-
торые якобы защищают от излучения 
мобильного телефона. Как они дей-
ствуют?

О. Тарасюк, Пушкин.
Отвечает Олег Григорьев, завлабо-

раторией радиобиологии и гигиены 
неионизирующих излучений ФМБЦ 
им. А.И. Бурназяна ФМБА России:

- Никакие устройства не могут защи-
тить мозг от излучения мобильника. Мы 
тестировали всевозможные устройства 
в виде наклеек, коробочек, голограмм, 
всего почти 2 десятка видов, – все они 
не делают телефон безопасным. Что-
бы хоть как-то уменьшить «мобильную 
вредность», выключайте его на ночь или 
кладите на расстоянии минимум 1,5 м 
от себя, пользуйтесь проводными нау-
шниками при разговоре, по возможности 
звоните по городским телефонам. Ког-
да набираете номер на сотовом, не под-
носите сразу трубку к голове: в этот мо-
мент излучение достигает пика.

«АиФ».

Вы молоды душой? Вы хотите тан-
цевать? Тогда эта информация именно 
для вас! Мы приглашаем вас на танец!

19 мая танцевально-спортивный клуб 
«Визит» (руководитель Андрей Рябов) 
Дома творчества молодежи «Юность» 
проводит фестиваль бального танца 
«Танец без границ» с участием пар ТСК 
«Визит», а также гостей из Качканара. 
Начало в 19.00. Приходите!

Соб. инф.

Мобильники
обезвредили?

Вы хотите
танцевать?

Приглашаем

Андрей Геннадьевич Паньшин.


