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В последнее время с самых вы-
соких трибун говорится о необ-
ходимости интеграции инвали-
дов в общество. Но это невоз-
можно без создания доступной 
для них среды жизнедеятельно-
сти. 

Теоретически российское зако-
нодательство соответствует поло-
жениям Конвенции ООН о правах 
инвалидов, к которой Россия при-
соединилась в сентябре 2008 года. 
На практике же инвалиды ежеднев-
но сталкиваются с многочисленны-
ми проблемами – и в быту, и в со-
циуме. В связи с этим в Послании 
Федеральному собранию прези-
дент Дмитрий Медведев говорил 
о реализации новой государствен-
ной программы «Доступная среда», 
которая должна заработать в Рос-
сии в следующем году. Инвалидам 
должны быть доступны все сферы 
жизни: транспорт, связь, образова-
ние, культурная жизнь. Во-вторых, 
необходимо модернизировать си-
стему медико-социальной экспер-
тизы и реабилитации. Инвалид-
ность – не статичное состояние, 
как у нас принято считать, и мно-
гие люди на самом деле способ-
ны сами себя обслуживать и жить 
активной жизнью. И третье: нужно 
дать возможность людям с ограни-
ченными возможностями участво-
вать в жизни общества. Эти вопро-
сы как раз и призвана решать дан-
ная госпрограмма. 

Сегодня в Лесном проживает бо-
лее 4 тысяч инвалидов: 60% из них – 
неработающие инвалиды, порядка 
30% имеют 3 группу (работающие) 
и 2 группу (в стадии ремиссии), око-
ло 500 человек – дети-инвалиды. Это 
значительная группа населения, про-
блемами которой сегодня государ-
ство начинает понемногу проникать-
ся. В Лесном принято постановле-
ние главы по формированию в горо-
де доступной среды для инвалидов. 
Надзор – действительно ли «безба-
рьерная» среда формируется – обе-
спечивает Управление социальной 
защиты населения. 

Так, специалисты отдела льгот и 
гарантий УСЗН Лесного посетили 
26 организаций разных форм соб-
ственности на предмет удобства об-
служивания инвалидов. Рассказыва-
ет Лидия МЕЛЬНИКОВА, начальник 
УСЗН Лесного: 

- Оперативно откликается на за-
кон об инвалидах и учитывает нор-
мы СанПиН Центральная аптека – 
директор Надежда Ивановна Пу-
нина. В здании оборудована кнопка 
вызова, есть специальные поручни, 
сходы. Изучены пожелания инвали-
дов по перечню лекарственных пре-
паратов: те лекарства, которые вы-
писывает инвалиду врач по индиви-
дуальной программе реабилитации, 
как правило, здесь всегда в наличии, 
в отличие от других аптек. К сожале-
нию, когда только вышла федераль-
ная программа об обслуживании ин-
валидов, некоторые коммерческие 
структуры нашего города, сначала 
хорошо взявшись за эту работу, вско-
ре ее запустили: невыгодно... 

Специалисты, осмотрев учреж-
дения культуры и медицины, бан-
ки и предприятия торговли, приш-
ли к выводу: понимание проблемы 
есть, отношение многих руководи-
телей адекватное. Так, новое здание 
Сбербанка на Ленина, 100 построено 
с учетом требований СНиП и закона 
об инвалидах: есть поручни, панду-
сы, иные элементы доступности. Ру-
ководство ООО «Метелица» сегод-
ня готовит проектно-сметную доку-
ментацию: в 2011 году будет прове-

дена реконструкция объекта и созда-
ны условия для людей с ограничен-
ными возможностями. 

Сами же лесничане, отнесенные к 
данной категории, считают, что рабо-
та по организации доступной среды 
в городе ведется слабо и часто фор-
мально. 

Инвалид К., пенсионерка: – В по-
ликлинике для взрослых очень ну-
жен лифт. Касса там – на 4-м этаже, 
даже обычные пенсионеры еле-еле 
туда поднимаются по крутым ступе-
ням. Почему нельзя организовать 
кассу на 1-м этаже? Это ведь касает-
ся не только инвалидов, но и просто 
пожилых, больных людей. Разве это 
забота о пациентах? Разве это до-
ступная среда? 

Действительно, понятие «доступ-
ная среда» часто ассоциируется 
только с инвалидами и, прежде все-
го, с людьми, страдающими наруше-
ниями двигательных функций. Одна-
ко доступная среда нужна также по-
жилым гражданам, людям в пери-
од лечения после травмы, заболе-
ваний опорно-двигательного аппа-
рата и центральной нервной систе-
мы, беременным, женщинам с ма-
ленькими детьми и т.д. Чиновники, 
принимающие решение о финан-
сировании формирования доступ-
ной среды, не всегда понимают, что 
эти затраты будут касаться не толь-
ко инвалидов, но и других маломо-
бильных граждан. И в этом прежде 
всего – универсальность подхода. 
Инвалид В., работник комбината: – 
В здании администрации сделали 
деревянный настил – хорошо, но 
почему-то только наполовину: от по-
рожка до двери – вновь скользкая 
плитка и поручня нет. Как идти инва-
лиду? Поднимаюсь давеча по ступе-
ням, очень довольный, что наконец-
то легко идти в Белый дом, и вдруг 

эта удобная дорожка кончается, и 
я, не успев сообразить, ступаю на 
скользкую плитку, теряю равновесие 
и со всего размаха падаю. Расшиб-
ся, конечно… 

Серьезной проблемой являет-
ся транспорт. В России практически 
отсутствует автотранспорт общего 

пользования, оборудованный при-
способлениями для инвалидов. В 
Екатеринбурге например, как расска-
зал мне инвалид детства З., есть 
низкопольные автобусы: 

- Это, конечно, удобно – вход в 
транспорт вровень с землей! Но, ко-
лясочнику например, все равно не 
въехать. Пусть даже автобус осна-

щен выдвижными механическими 
аппарелями для въезда в салон, но 
для того чтобы человек на коляске 
смог въехать в автобус, необходимо, 
чтобы водитель или кто-либо из пас-
сажиров выдвинул аппарель, а по-
сле въезда инвалида задвинул ее. 
Ни разу не видел, чтобы водитель 

делал что-либо по-
добное. А от пасса-
жиров этого и вовсе 
не дождешься… 

В муниципаль-
ных же образовани-
ях подобный транс-
порт практиче-
ски не закупается. 
Практика показы-
вает, что серьез-
ные проблемы воз-
никают и в отноше-
нии объектов со-
циальной инфра-
структуры, введен-
ных в строй до сло-
жившейся систе-
мы требований до-
ступности. В СКДЦ 
«Современник» на-
пример, тоже есть 
настил, в некото-
рых организаци-
ях сделаны панду-
сы, скаты для въез-
да колясочников, но 
это все, что можно 
предпринять. А во 
вновь строящихся 

объектах или при реконструкции зда-
ния элементы доступности должны 
появляться непременно. Однако, на-
пример рабочие, которые занимают-
ся ремонтом здания городского му-
зея, даже не знают, запланированы 
ли в работе элементы доступности? 
А ведь это важно, учитывая, что в му-
зее находится комната боевой славы 

Есть в веренице красных дней календаря 
один, стоящий особо, – 3 декабря, Междуна-
родный день инвалидов. Многих он смущает: 
как вести себя в этот день с людьми с ограни-
ченными возможностями? Поздравлять? (А на 
многих мероприятиях приходится слышать – 
с праздником вас!) Но это не праздник! Этот 
день призван обратить внимание на проблемы 
людей, которым живется гораздо труднее, чем 
здоровым людям, поддержать их, выразить 
свое понимание. Ведь зачастую людям здоро-
вым просто трудно даже представить, как жи-
вут люди нездоровые, с какими трудностями 
им приходится сталкиваться. Меня судьба све-
ла с одним человеком – Еленой Ч., которая 10 
лет была прикована к постели, из них несколь-
ко последних – в абсолютной неподвижности. 
Это даже вообразить себе невозможно! Но нас 
всегда встречал не отчаявшийся человек, а 
очень приветливая, обаятельная и симпатич-
ная и всем интересующаяся женщина. Чего это 
ей стоило, никто уже не узнает, но после об-
щения с ней меня переполняли такие светлые 
чувства, что, казалось, вырастали крылья, хо-
телось делать что-то хорошее. А когда прихо-
дило уныние, одна только мысль о Елене за-
ставляла устыдиться этого чувства. Это лишь 
один пример, а я могу привести их много. 

Наши инвалиды – героические люди. Но за-
частую одного их мужества и силы воли бы-

вает недостаточно. Без помощи и поддержки 
окружающих бывает просто не выжить. Что-
бы помочь таким людям, не оставлять их один 
на один с бедой, и было создано Всероссий-
ское общество инвалидов, отделение которо-
го есть и в Лесном. Наше общество существу-
ет уже 22 года и является одним из лучших в 
области, если не самым лучшим. Приходите, 
посмотрите, сколько у них почетных грамот, 
дипломов, благодарностей, наград разных 
уровней! Нашему обществу инвалидов по-
везло и на руководителя: Людмила Петров-
на Жаркова – человек неравнодушный, пря-
мой и бесхитростный, болеет душой за каж-
дого. У общества много друзей в городе. В их 
числе – наша библиотека им. Бажова, которая 
дружит с обществом инвалидов давно и очень 
тесно. Члены общества всегда желанные го-
сти в стенах «Бажовки», для работы с ними 
разработана целая программа «Библиотера-
пия», а недавно и новая кафедра по обслужи-
ванию людей с ограниченными возможностя-
ми открылась. 

5 декабря члены ВОИ собрались по тради-
ции в СКДЦ «Современник», где к ним с при-
ветствием обратилась Л.П. Жаркова, побла-
годарила за работу, наградила активистов, а 

потом силами СКДЦ был показан очень хо-
роший концерт. Но почему-то не было на 
нем ни одного представителя администраци-
ии соцзащиты города. На это обратили вни-
мание все присутствующие. Получается, что 
наша власть отстранилась от проблем инва-
лидов, не стала выражать им ни слов под-
держки, ни оказывать помощь. Ни для кого 
не секрет, что целый год наше городское об-
щество инвалидов никак не финансирова-
лось, в городе даже нет программы поддерж-
ки инвалидов. Я, сидя в зрительном зале, 
все ждала, что все-таки кто-нибудь из ад-
министрации появится, поприветствует при-
сутствующих и поблагодарит Людмилу Пе-
тровну за ее подвижническую работу. Увы… 
Как такое стало возможным? Несколько лет 
назад наша библиотека готовила встречу 
«Власть и общество», одна из задач которой 
была – донести до жителей те трудности, с 
которыми сталкиваются люди во власти. И 
одной из самых сложных проблем называ-
ли тот груз, то бремя ответственности, кото-
рое принимает на себя человек во властных 
структурах. Ответственность за нас всех. А 
получается, что за наших городских инвали-
дов никто не отвечает? Но общество, в ко-

тором не помогают слабым, трудно назвать 
нравственным и справедливым. 

И еще. При подготовке той же встречи 
«Власть и общество» мы спорили о том, так ли 
уж важно, кто сидит в кресле мэра. Есть день-
ги – будет помогать любой, нет денег – не бу-
дет. Но это тоже неверно. Человек нравствен-
ный всегда найдет возможность помочь тем, 
кто в этом больше всего нуждается. Но для 
ВОИ денег нет... Тогда как же понимать инфор-
мацию о том, что члены комитета солдатских 
матерей вдвоем (?) едут передать привет на-
шим военнослужащим аж во Владивосток! Не 
на свои же средства! Где логика? 

Эффективность деятельности любого руко-
водителя определяется в народе тем, как он 
умеет решать проблемы, а не только знани-
ем законов, которыми он объясняет, почему на 
вашу просьбу он отвечает отказом. Решение 
проблемы нашего городского общества инва-
лидов – это своеобразный тест на готовность 
и умение новой команды городских руководи-
телей решать проблемы людей. И это не толь-
ко мое мнение.

Р.S. Наше общество все-таки получило «по-
дарок» от администрации: накануне Дня инва-
лидов его уведомили, что с ним расторгают со-
глашение по найму помещения и отправляют 
на улицу… 

Ольга ХОРОШЕНКО. 

В ответе за всех

Мы восхищаемся Венерой 
Милосской и отворачиваемся 

от инвалидов… 
В нашем обществе им на каждом шагу напоминают, 

что их возможности ограниченны 

и частые ее посетители – ветераны 
войны… 

- Какой вывод можно сделать из 
сказанного? – резюмирует Лидия 
Борисовна. – В формировании до-
ступной среды необходим систем-
ный подход. Частичные решения не 
дают ожидаемого результата, так 
как – это небольшие островки до-
ступности в недоступном океане. 
Вне этих островков инвалиды оказы-
ваются беспомощными и зависимы-
ми. В таком обществе им буквально 
на каждом шагу напоминают, что их 
возможности ограниченны. В итоге 
инвалиды поставлены в зависимость 
от выбора, который делает за него 
государство, принимая те или иные 
архитектурные и строительные ре-
шения.

Говорила Лидия Мельникова и о 
других вещах, не менее важных для 
людей с ограниченными возможно-
стями здоровья: ведь доступная сре-
да – это не только поручни и пан-
дусы. Это и мероприятия, которые 
должны проводиться для инвали-
дов не только раз в году – в их дека-
ду. Это и соблюдение закона об ин-
валидах в части квотирования рабо-
чих мест на предприятиях города: не 
нужно лукавить и под разными пред-
логами отказывать инвалиду в тру-
доустройстве – дайте им возмож-
ность работать и приносить пользу 
городу. Это и предусмотренные для 
данной категории населения льготы 
и соцподдержка. Когда человек при-
обретает статус инвалида, он через 
Фонд социального страхования (фи-
лиал в Лесном находится на ул. По-
беды, 52) может получить бесплатно 
путевку на санаторно-курортное ле-
чение, кресло-коляску, костыли, хо-
дунки, памперсы, слуховой аппарат 
и многое другое, согласно индиви-
дуальной программе реабилитации. 
В Центре социального обслужива-
ния населения (ул. Кирова, 22) есть 
пункт проката, где тоже можно по-

лучить технические средства 
реабилитации. Если инвали-
ды малоимущие, они могут 
обратиться в УСЗН Лесного 
в отдел назначения и выплат 
пособий для оформления ра-
зовой помощи. 

- Люди сегодня заняты сво-
ими проблемами – на работе, 
в семье, в бизнесе, – сказала 
в заключение Лидия Борисов-
на. – И за пеленой забот ду-
ховно черствеют. Мне хоте-
лось бы обратиться ко всем 
нам: давайте будем более до-
бросердечными, более участ-
ливыми по отношению к ин-
валиду – хоть взрослому, хоть 
ребенку. Им и без того боль-
но – может быть, не столько 
физически, сколько душев-
но, не усугубляйте их страда-
ния!.. А людям, которые ста-
ли инвалидами в силу разных 
причин, хочу пожелать здоро-
вья, исцеления, терпимого, 
доброго отношения родных и 
понимания со стороны обще-
ства в целом. 

…Странно устроены люди: 
мы восхищаемся Венерой 
Милосской и досадливо отво-
рачиваемся от инвалидов. Но 
когда-то этот барьер должен 
быть преодолен. Может быть, 

с реализацией программы «Доступ-
ная среда» произойдут и изменения 
в коллективном сознании общества. 
Ведь не случайно доступная среда 
называется еще и безбарьерной. 

Жанна РОЖДЕСТВЕНСКАЯ.
Фото Надежды  КОНДАКОВОЙ. 

Центральная аптека: кнопка вызова – 
на видном месте.
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